Gantt- und Flow-Charts

iIn AKD Losungen integriert
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Unternehmensberatung GmbH

« AKD
AKD PM

Diskussion

SSNETRONIC

Das Unternehmen

Phasenmodelle, Projektdokumentation,
Ressourcensteuerung via Gantt-Chart

AKD QM Workflow-unterstitzte Qualitats-

dokumentation mit Flow-Chart



AKD Unternehmensberatung
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Unternehmensberatung GmbH

¢ 1993 von M. Altebaumer und W. Kisters gegrindet
« 1997/98 Aufbau der SW-Division IBM/Lotus Notes
e 2000 Aufbau der strategischen Allianz mit VDA

» 2003 Partnerschaft mit NETRONIC

 Uber 100 Kunden mit mehr als 80.000 Lizenzen

e 30 Mitarbeiter mit Sitz in Dulmen & Hannover

SSNETRONIC



Unternehmensberatung GmbH

Unternehmensziele

Unternehmensprozesse

Vertrieb Innovation / Entwicklung Produktion Service

Kommunikation (intern + extern )

Dokumentation
Controlling

Regelwerke, Branchen- & Kundenanforderungen
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Organisation

Die Ausgangssituation bei unseren Kunden
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Unternehmensberatung GmbH

Back Office

AKD Business Processor

Das ganzheitliche Losungskonzept

SSNETRONIC



Unternehmensberatung GmbH

Zielgerichtete
Beratung

Mal3geschneiderte
IT-LOsSungen

und

- Evaluierung der
Kundenanforderung

- Erstellung
gesamtheitlicher
bzw. integrierter
LOosungskonzepte

- Termingenaue
Projektierung

- Kundenspezifische
Implementierung

- Integration von
vorhandenen
DV-Systemen/
Infrastrukturen

SE&NETRONIC



O N [

Unternehmensberatung GmbH

- Kunde -
KnowHow und Anforderungen

Organisations- Schulung

Technisches Umsetzung der
beratung

KnowHow Kundenanforderung Customizing
FHESERTEEE modulare Integration in Support
Technologie vorhandene Systeme

Konzeption Wartung

Themen- und Branchen-KnowHow
- AKD -

Langfristige Losungspartnerschaft zwischen AKD und Kunde:
Gemeinsame Konzeption, Einfuhrung und kontinuierliche Weiterentwicklung
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Unternehmensberatung GmbH

kundenspezifische
Projektierung

Konzeption, Prototyping
und Customizing

Anfrage-
N, Wieder- Methodik
\ vorlagen /

i . . Projekte Office- GANTT-
AKD Standard TECh“OIOglE und Auigaben Integration Visualisierung

Dokumenten-
Versionen

AKD Business Processor

(Organisation, Workflow- Definition, Aktenplan, Vorlagen, u.a)

AKD Business Processor: DIE technische Grundlage
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AKD Projektmanagement (PM)
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Unternehmensberatung GmbH
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Dokuments

-A- Projekt-Initiierung

-#+ Projekt- Initiiering -B- hiarktanalyse

Frojekt: Produkt-Innovation 2006

Projektleiter:

-C- technizche hMachbarkei

Frotokaolle

Falph vWockemkD

Allg. Projekt-
Dokumente

Titel geplanter geplantes tats. tats. Status Projektleiter
Beginn Enie Beginn Enide
-~ Projekt-Initierung 29072004 17.09.2004 27.07.2004 nestartet Ralph Yocke
A Masterplan 1.1 29072004 02032004 27072004 27072004 abgeschlossen R alph Yocke
A Masterplan 1.2 03.03.2004 05032004 27072004 27072004 abgeschlozsen Ralph Yocke
A Masterplan 1.3 & 06052004 10052004 27072004 gestartet R alph Yocke
A Masterplan 2.1 & 11.052004 11052004 oeplant Ralph Yocke
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Unternehmensberatung GmbH

= Titel Beginn Ende Status |Nr. |Bearheiler
personlich + Marketing-Projekt 01,2004
Projekle P: Marketing-Projekt 0122004 02.08.2004 15.10.2004 freigegeben 00161, Ralph wocke

b Phasen /Teilprojekte
b Projektdokumente
* ProduktInnovation 2006

Frojekie nach:

Ubersicht F: Produkt-Innovation 2006 29.07.2004 25.10.2004 gestartet a0160. Ralph “ocke
B, * Phasen /Teilprojekte
SAP Nr. -A- Projekt-Initiierung 29072004 17.09.2004 gestartet A0160. Ralph wocke
Status -B- Marktanalyse 20.09.2004 01.10.2004 gestartet a0160. Ralph “ocke
- - -C- technische Machbarkeitsanalyse 20.09.2004 13.10.2004 geplant A0160. Ralph “ocke
Projekileiter * Projektdokumente
Projekttyp * 01 Gelenkte Projektdokumentation
Ahteilung [: Produkt-Innovation 2005 ANGENQMmmEen a0160. Ralph “ocke
Gremium O [F] LLS aktuell Phase -A- in Bearbeitung A0160. Ralph wocke
Teilprajekte nach Gremium C: [Ph-A] A002 abgeschlossen . 00160, Ralph %acke
C: [Ph-A] A-007 vargelegt zur Freigabe 00160, Ralph “ocke

Phasen nach Gremium b 03 Projekt-Masterplane

Change Reguest * 06 Protokolle und Berichte
Aufgaben R: [Ph-A] 1. Report -A- in Bearbeitung 00180. Ralph Yocke
Dokumente R [P] »'-‘u:tivitj,r External: R.W i@ t-online gbgeschlqssen 00160, Ralph Wocke
R [P] Activity Report StB (01) in Bearbeitung 00160, Ralph %acke

b 08 Allg. Schriftverkehr
b 11 Quality-Statement
b 12 Risk-Statement

Monitor

SSNETRONIC



Unternehmensberatung GmbH

F_ speichern Drucken

) Bearbeiter zuordnen

Hame Start Ende gen.

E] Produkt-Innovation 2006

Produbt- Innowation 2 |2!EI.IZI?.IZI4 |IZI1.1IZI.IZI4 |

ben.

Bearbeiter

| Ralph “ocke Ak

Aufgabentyp

[=] -A- Projekt-Initiierung

L
|[ Fredukinrcamlon 2006

i@&ufgahentypzunrdnen Iﬁ'%u.Zl:ﬂ:um = oom .Mndus
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[FredkFrrmmlon 2006

[-A= ProlekFR N Erung

<L

-# Projekt-Initiierung | 29.07.04 | 20.08.04 Ralph “ockefAk |-ﬁ.-Pr\ol=kl-I:III=runn : ] i i i i
Masterplan 1.1 10.07.04 |02.08.04 | 4| 2 |stefan Briutiga | Mkquisition
Masterplan 1.2 02.08.04 |0508.04 | 8|25 | Ralph vecke@t | Dekumentation
hasterplan 1.2 o&.0%.04 | 10.08.04 g 0 | Stefan Brautiga | HW-Implementi E E E E E
hasterplan 2.1 11.08.04 | 11.08.04 1} 0 | Andrej Koserod! | Projektmanage E E E E E

& -B- Marktanalyse iWIV] E E E

-B- Marktanalyse 16.08.04 | 2r.08.04 Ralph “ockefAk i-Tmncmalys: : ] i i i
Wettbewerber identif | 16.08.04 | 18.05.04 I 0 | Frank Bredentfel | Dokumentation i i i i

[ -C- technigche Machbarkeitsanalyse ; ; iﬁj Echrizche l.bcﬂ::ﬂullsanal:.-s: : ‘\-"I
-C-technische Mach | 30.08.04 [ 14.09.04 Falph “aocke Ak i i : |
technizche Abgrenz | 30.08.04 | 07.09.04 I D | Birgit Behrens/A | Dokumentation E E

optionale Lésungsan | 08.09.04 | 13.09.04 I 0 | Frank Bredentfel | Dokumentation E E
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AKD Quality Manager (QM)
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Unternehmensberatung GmbH

Status Yerzion |Stand
m— ¢ Formulare und Listen
k Informationspool
nach Dokumentenart k interne Dokumentationen
nach Geltungsbereich ¢ Marketing-Dokumentation
nach Schlagwort b Produkt-Dokumentationen
dermnachst giiltige ¥ Qualitatswesen
¥ 1 Handbuch
alle Dokumente k 1. Qualititsmanagementsystem
nach Dakumentenan b 2. Verantwortung der Leitung
el S b 3. Management von Ressourcen
nach Baarbaiter ¥ 4. Produkt-{ DiE_nstleistungsrenf_llisierung
S Y S —————— k41 Uher_hllc:k der Geschaftsprozesse
: b 4.2 Vertrieb
alte Wersionen ~ 4.3 Marketing
Monitor ¥ 431 Corporate Identity/Corporate Design
o * 432 Produktmanagement
SUIGHSIEHERBIIES Produkimanagement giiltig 2 10.06.2003
Frodukimanagement alte Yersion 1 27 .06.2002
b 4321 Technik / Support
b 4.3.3 Externe Kommunikation
¥ 4.4 Produktion und Technik
b 4.41 FProjektmanagement
k442 t-Development
b 4.5 Administration und Controlling
b 5. Messung. Analyse und Yerbesserung
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Unternehmensberatung GmbH

w hdetainformationen

Dokumentenzuordnung | Bearbeitungestand | Leserechte | Schlagwortkatalog QM—F‘rutDkDII]IetzteEearbeitung

Dokumenten-Art: interne Dakurmentationen | Status: quiltig

Gliederung: Prazentationzunterlagen’, K.undenprasentationens Project Management

Titel: Themenkette &k.0 Applikationen

Yersion: 1 Stand vom: 1E.12.2002 |
Geltungsbereich: AKD, AkDWProjektmanagementiLeitung, ALDProjekimanagement |
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Unternehmensberatung GmbH
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Fazit
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Unternehmensberatung GmbH

* Prozesssicherheit durch visuelle Termintiberwachung

und Ressourcentbersicht (inkl. autom. Eskalation)

* Ruckverfolgbare Dokumentation ohne Redundanzen

(VerknUpfung, Historie und Versionierung)

« Zeitersparnis durch transparente Genehmigungs-

Workflows (gemal3 Berechtigungskonzept)
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Unternehmensberatung GmbH

« Ergonomische Integration von Dokumentations-

und Graphik-Komponenten

* Automatisierte, strukturierte Aufbereitung der

Informationen fir Management-Reports

« Performant, skalierbar, wartbar, ,Open Sources” ...

Losungsakzeptanz und Erh6hung
der Mitarbeiterproduktivitat !!!
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Unternehmensberatung GmbH

AKD PM: AKD QM:
 BASF Coatings * Autoliv
« Bayer Business Services « Agravis Raiffeisen
e ContiTech Gesellschaften « DaimlerChrysler Services
* E-Plus Mobilfunk * Deutsche Bank
« Endress + Hauser Wetzer * GlaxoSmithKline
* Haniel Bau-Industrie * Haniel-Gruppe
* Imperial Reederei * Imperial Reederei
* Miele & Cie. e |nstitut Straumann
* Merck
* Miele & Cie.

 Randstad Deutschland
SEZNETRONIC



AKD Unternehmensberatung GmbH
Wierlings Esch 14
48249 Dulmen
Tel.: 02594 /94 12-0
www.akd-gmbh.de
ralph.vocke@akd-gmbh.de

SSNETRONIC



